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  Zwei-Faktor-Authentifizierung: Was ist das? 
Mit der Zwei-Faktor-Authentifizierung bestätigen Sie als Inhaber eines Online-Kontos Ihre Identität, 
neben dem Benutzernamen und dem Kennwort, mit einem zusätzlichen Sicherheitsmerkmal. Für 
Betrüger wird so der Fremdzugriff deutlich erschwert, wenn nicht unmöglich gemacht. Für Kunden mit 
einem bestehenden Zugriff entfällt die E-Mail mit dem Ping-Code zur Bestätigung. 
 

Hier finden Sie Schritt-für-Schritt Anleitung zum Einrichten und Anmelden  
mit der Zwei-Faktor Authentifizierung. 

 
Zwei-Faktor Authentifizierung einrichten 
 
Schritt 1: Geben Sie Ihre Anmeldedaten auf dem Anmeldebildschirm ein 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 2: Benachrichtigung zur Konfiguration des zweiten Faktors 

fxxxppu 
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Schritt 3: Authentifikator-Einrichtung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
Schritt 4: Öffnen Sie Ihren Browser und navigieren Sie zu den “Erweiterungen”, dann auf 
“Erweiterungen verwalten”. 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

Sie werden aufgefordert, die Zwei-Faktor-
Authentifizierung mit Ihrem bevorzugten 
mobilen Authenticator einzurichten. Sie haben 
auch die Möglichkeit, die Einrichtung mit 
einem Browser Ihrer Wahl durchzuführen. 
Befolgen Sie die Anweisungen,  um die 
Einrichtung zu beginnen. 
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Schritt 5: Gehen Sie zum Chrome Web Store. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 6: Geben Sie “Authenticator” in die Suchleiste ein und laden Sie diese herunter.  
 

 
 

 
 
Schritt 7: Authenticator hinzufügen 
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Schritt 8: Klicken Sie erneut auf “Erweiterungen” und pinnen Sie die Anwendung zur schnelleren 
und bequemeren Nutzung an. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 9: Klicken Sie als Nächstes auf das Bild der Anwendung. 
 

 
 
Schritt 10: Klicken Sie auf das Bild der Anwendung und dann auf das Pluszeichen “+”. 
 

 
 
Schritt 11: Klicken Sie auf das Bild der Anwendung und dann auf das Pluszeichen “+”. 
 
 
 
 
 

Sie sehen einen QR-Code auf Ihrem Computerbildschirm 
(Schritt 3). Verwenden Sie Ihre Authenticator-Anwendung, 
um diesen QR-Code zu scannen. Dadurch wird Ihr Konto 
mit der Anwendung verknüpft. 
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Schritt 12: Geben Sie den TOTP (Time-Based One-Time Password) ein.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 13: Authentifikator-Einrichtung abgeschlossen 
 

Nach dem Scannen des QR-Codes wird Ihre 
mobile Anwendung einen 6-stelligen Code 
generieren.  
 
Geben Sie diesen Code in das Feld 
"Einmalpasswort" auf Ihrem Bildschirm ein.  
 
Klicken Sie auf die Schaltfläche "Absenden", um 
die Einrichtung abzuschließen. 

Auf dem nächsten Bildschirm werden Sie 
darüber informiert, dass Sie die Zwei-Faktor-
Authentifizierung erfolgreich für Ihr Konto 
eingerichtet haben. Eine Bestätigungs-E-Mail 
wird an Ihre E-Mail-Adresse gesendet. 
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Anmeldung nach Abschluss der Einrichtung des Authenticators  

 
Schritt 1: Geben Sie Benutzername und Passwort ein. Beginnen Sie, sich wie gewohnt mit Ihrem 
Benutzernamen und Passwort anzumelden.  
 
Schritt 2: Öffnen Sie Ihre Authenticator-Anwendung. Überprüfen Sie die Anwendung auf den 
aktuellen TOTP-Code (6-stelliger numerischer Code).  
 
Schritt 3: Geben Sie den TOTP ein. 
 

Vervollständigen Sie Ihre Anmeldung, indem 
Sie den Code aus Ihrer mobilen Anwendung 
eingeben. 
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